SZANISZLO ANDREA

# Ibolya utca 12., 1241 Budapest . +36 (60) 123-4567 example@cvmaker.hu

Ambiciézus Uzleti pszicholdgia szakos (HR szakiranyos) didk vagyok, aki magabiztos adminisztraciés készségeit
kamatoztatva szeretne a HR teriletén karriert kezdeni. Kival6 id6gazdalkodasi, kommunikacios és interperszonalis
készségekkel rendelkezem; bizonyitottan j6 képességgel kildbnbzE osztalyok kdzott kapesolatok kiépitésében és
megszilarditasaban. Jaratos vagyok a munkajogban és a legfontosabb HR gyakorlatok vonatkozasaban; alapos
ismeretekkel a toborzas, torvényi megfelelés és lzleti folyamatok terén.

TANULMANYOK ES KEPESITESEK

Uzleti pszicholégia alapképzés 2015 - 2019
Pannon Egyetem, Veszprém

» Munkaugyi kapcsolatok: atfogd képet kaptam a munkatgyi kapcsolatokrol és az eredményes
menedzsmentrdl kis- és kdzépvallalkozdsokon (KKV) beldl.

o Személyes és szocidlis fejlesztés: megismerkedtem azokkal az emberi szikségletekkel, amelyeknek
kielégitése a mindennapokban és a munkavégzés soran sziikséges.

» Szakdolgozat: munkaeré-megtartasi trendelemzés egy 10 éves id6szak soran egy nagy gyartécégnél
(jeles érdemijegy).

« Relevans targyak: HR menedzsment, fogyasztéi viselkedés, Uzleti stratégia, vezet8i képességek és
csapatok iranyitasa, nemzetkdzi marketingstratégia, szervezetfejlesztés és -atalakitas

MUNKATAPASZTALAT

Miiszakvezeto 2019 - 2020
McDonald's, Székesfehérvar

Feladatok delegalasa az étterem személyzete felé; vendégek kérdéseinek és kéréseinek kezelése. Az

egészségugyi és biztonsagi elGirdsoknak megfelelés, valamint a készlet feltdltdttségének biztositasa. A

dolgozoéi elégedetlenség terileteinek felismerését célz6 munkavallal6i elégedettségi felmérés

koordinalasa. Segédkezés az altalanos adminisztrativ teend6kben és a HR-hez kapcsol6dé tigyekben —

igy példaul a bérszamfejtés és munkaszerzédések terén.

« Klldénféle csapattagokat tdmogattam kutatasok végzése, adatok elemzése soran, valamint a
vezetdség iranyaban tett javaslatok kapcsan.

« Ertekezleteken prezentécidkat tartottam a vezet§ség szamara.

« Elsajatitottam a munkajoghoz és HR gyakorlatokhoz kapcsolédo alapismereteket.

EGYEB TAPASZTALAT

Onkéntes koordinator-asszisztens 2017 - 2018
HHF Alapitvany, Budapest

A hatranyos helyzetliek foglalkoztatasat elsegit6 legjelentésebb magyarorszagi alapitvanynal 6

feladatom a fenntarthaté foglalkoztatas tdmogatasa volt. Az Ggyfelek sziikségleteire nyujtottam

megoldasokat, heti jelentéseket készitettem, értekezleteket koordinaltam és a céges rendezvények

szervezésében segédkeztem. Szaktanacsadast nyuljtottam az lzleti tevékenység fejlesztésével és a

vallalkozas elismertségének novelésével kapcsolatosan.

o Az (j 6nkéntesek papirmunkajat intéztem, a jelentkezések szlirését végeztem és Microsoft Access
adatbazisban rogzitettem a személyes elérhetéségeket.

« Elsajatitottam az e-mailben, telefonon és levélben torténd professzionalis kommunikacié mikéntjét.

Vezet6ségi tag 2015 - 2017
Egyetemi véllalkozéi klub
« A2017-es ,Vallalkozéi hét” alkalmaval elnyertem a ,Legjobb befektetSi prezentacié” dijat;
kbézszereplés terén gyakorlatot és dnbizalmat szereztem.
o A Klub aktiv tagjaként részt vettem (izleti férumokon és startup szakmai mihelyeken.



KESZSEGEK

HRM

HRIS

Munkaeréfelvételi folyamat
Adminisztrativ tennivalok
Kereskedelmi tudatossag
Kulturalis tudatossag

HR jelentések készitése
Coaching

Szamvitel
Vallalkozasszervezés
Kozszereplés
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